АГЕНТСКИЙ  ДОГОВОР № 
г. Екатеринбург






             
«__»_________ 20___г.

Общество с ограниченной ответственностью Объединение «РусКурорт», именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице директора Тесаловской Татьяны Михайловны., действующей на основании Устава, и ______________________________________________________________________________, именуемое в дальнейшем «Учреждение», в лице _________________________________________________________, действующего на основании ______________________________, с другой стороны заключили договор о нижеследующем. 

1. Предмет договора

1.1. Учреждение поручает, а Исполнитель берет на себя обязательство организовать санаторно-курортное лечение пациентов, направляемых Учреждением, в санаторно-курортных учреждениях России и зарубежных государств.

2. Обязанности сторон

2.1. Учреждение обязано:

2.1.1. Своевременно произвести оплату выделенных (в соответствии с заявкой Учреждения) Исполнителем путевок.

Заявка (после подтверждения ее Исполнителем) направляется Исполнителю Учреждением с указанием стоимости и количества путевок, графика заездов (в т.ч. распределение путевок по корпусам санатория), сроков оплаты.

2.1.2. Учреждение не имеет права изменять сроки заездов без предварительного согласования с Исполнителем.

2.2. Исполнитель обязуется:

2.2.1. Организовать санаторно-курортное лечение для пациентов Учреждения в соответствии с заявкой.

2.2.2. После проведения Учреждением оплаты за путевки в соответствии с согласованной Сторонами заявкой, выдать номерные бланки путевок, с указанием в них, категории размещения, даты заезда, количества дней пребывания на лечении. Путевки передаются Исполнителем Учреждению по согласованию сторон либо в офисе Исполнителя, либо направляются Учреждению курьерской почтой. 
Для получения оплаченных путевок необходимо предъявить паспорт и доверенность с указанием ИНН, адреса и телефона предприятия.
2.2.3. Письменно информировать Учреждение о правилах приема пациентов в соответствующий санаторий: наличие путевки (или доверенности Исполнителя на ее получение), полиса ОМС, санаторно-курортной карты, условия приема на лечение родителей с детьми (возраст, справки о прививках, эпидокружении) и т.д.

2.2.4. Обеспечить размещение пациентов в соответствии с заранее согласованными условиями (лечение, проживание, питание) и т.д.

2.2.5. При возникновении у пациентов претензий к качеству услуг санатория, Исполнитель принимает все меры по устранению недостатков в период их пребывания на лечении, с целью устранения конфликтных ситуаций.

3.Порядок расчетов

3.1. Учреждение производит 100% предоплату за путевки на основании счетов, выставленных Исполнителем, в течении 3-5 банковских дней. Исполнитель имеет право предусмотреть агентское вознаграждение от 1% до 10%. Сумма агентского вознаграждения указывается в счете, выставленном Исполнителем. После оплаты счета, Учреждение обязано выставить Исполнителю счет-фактуру на агентское вознаграждение и подписать акт оказанных услуг.

3.2. При оплате Учреждением счетов Исполнителя в срок, указанный в п. 3.1. настоящего договора, цены на путевки остаются фиксированными и при изменении курса доллара и роста инфляции цены изменены не будут.

3.3. Взаиморасчеты при окончании или досрочном расторжении настоящего договора производятся в течении 10-ти банковских дней с момента прекращения действия настоящего договора.

4. Условия отказа Учреждения  от путевки

4.1. В случае отказа от заказанного и оплаченного Учреждением путевки менее чем  за 14 дней до начала тура Исполнитель возвращает Учреждению денежные средства, удерживая 10% от полной стоимости путевки; 

от 6  до 3  дней - удерживая 50 % от полной стоимости путевки; менее чем за 2 суток – 80 %.

4.2. Отказ от поездки должен быть подтвержден телеграммой, факсом или письмом. Датой отказа считается день, в который Исполнитель получил подтверждение отказа в установленной форме.

4.3.  При  возврате оплаченной путевки деньги выдаются в течении  14-ти  банковских дней, с момента подачи заявления. За оформление документов по возврату путевки Исполнитель удерживает с Учреждения сумму в размере 1000-00 рублей с каждого человека.  

5. Ответственность сторон

5.1. За невыполнение или ненадлежащее выполнение условий настоящего договора Стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством РФ.

5.2. В случае несогласованной с Исполнителем задержки оплаты счета Учреждением и увеличения санаторием стоимости путевок, Исполнитель пересматривает стоимость путевок и выставляет новый счет.

5.3. В случае отказа Учреждения от ранее  согласованной с Исполнителем заявки, Учреждение обязано возместить Исполнителю понесенные расходы по организации выполнения заявки в размере фактически произведенных затрат согласно отчета Исполнителя с приложением подтверждающих документов.

5.4. В случае неиспользования или неполного использования дней путевки(путевок), (опоздание, досрочного выезда) в соответствии со ст.ст. 779-782 ГК РФ, стоимость оставшихся неиспользованных дней не возмещается.
5.5. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств по настоящему договору, если причиной такого неисполнения является действие непреодолимой силы, возникающей после заключения настоящего договора, а именно: пожар, стихийное бедствие, военные действия, и др. обстоятельства, независящие от Сторон.

6. Срок действия договора

6.1. Настоящий договор вступает в силу с момента его подписания сторонами и действует до «__»____________ 20___ г.

6.2. Договор может быть расторгнут досрочно в случае невыполнении одной из Сторон условий договора. При этом одна Сторона уведомляет письменно об этом другую Сторону не менее чем за 30 дней.

6.3. Договор составлен в 2-х экземплярах, по одному для каждой из Сторон.

6. Адреса и реквизиты Сторон

ИСПОЛНИТЕЛЬ:





УЧРЕЖДЕНИЕ:

ООО «Объединение «РусКурорт»


___________________________________

620014, г. Екатеринбург, ул. Челюскинцев, 2/5-54
___________________________________

ИНН 6658185584




___________________________________

40702810100010012025                                                 ___________________________________

в ОАО «Вуз-Банк»  г. Екатеринбург


___________________________________

К/с 30101810600000000781



___________________________________

БИК 046577781




___________________________________

Сайт: www.ryskyr.ru                                                                               
E-mail: ruskurort@rambler.ru
Тел: (343) 3-777-866, 3-777-885
Ф. (343) 3-777-867

_________________________



__________________________

(подпись)





(подпись)

М.П.






М.П.

